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1. Fundamentacion

La asignatura Turismo como Practica Social pretende brindar las herramientas tedricas para la
interpretacion del turismo como campo multidisciplinar, como practica social, como actividad
econdmica y como objeto de politicas publicas. Actividad atravesada por la dimension espacial y
temporal, que ocurre en un territorio dindmico y complejo.

La asignatura plantea construir una teoria del turismo desde el posicionamiento del objeto de
estudio como practica social. Pone el foco en las relaciones de intercambio material y simbdlico que
se producen entre sujetos sociales, las cuales se ven atravesadas por las categorias espacio y tiempo.
En cuanto al espacio se profundiza en la dimension territorial como ambito de analisis de las
particularidades que presenta la actividad en cada contexto especifico, asi como también la lectura
del territorio como producto de las relaciones que lo construyen. En cuanto a la dimensién temporal
se analiza el turismo como proceso societario producto de conquistas sociales en determinados
momentos histdricos y como actividad que se reconfigura en forma permanente, producto de
cambios sociales, politicos, econdmicos, entre otros.

La misma aspira a desarrollar saberes conceptuales que permitan delimitar y caracterizar el turismo,
incentivar esquemas de pensamiento relacionando conceptos y procesos en funcion de diferentes
perspectivas y movilizar el interés a la problematizacién e indagacion del fendmeno turistico en la
practica.
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Entendiendo a las personas que ejercen la profesién de guias de turismo como mediadoras entre
visitantes, residentes y los recursos que hacen a esta actividad, la asignatura promovera la
perspectiva integradora y la observacion critica comprometida con el desarrollo local.

Se desarrollara con criterio de accesibilidad, promoviendo la produccién y utilizacién de documentos
de cdtedra y contenidos (programa, trabajos practicos, fichas de catedra, bibliografia, material
didactico) accesibles y facilitando los medios para la personas que requieran ajustes razonables (1).

1 Por “ajustes razonables” se entenderan las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas
gue no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular,
para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con
las demas, de todos los derechos humanos vy libertades fundamentales. (ONU, 2006 en Ajuste
razonable: un nuevo concepto desde la dptica de una gramatica constitucional inclusiva” Leticia de
Campos Velho Martel afio 2011 disponible en https://www.corteidh.or.cr/tablas/r27675.pdf)

N

Propdsitos de la asignatura

Desarrollar los contenidos propuestos segun plan de estudio.

Promover una actitud critica en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Incentivar el debate de ideas sobre diferentes posicionamientos planteados en la asignatura.
Propiciar el habito de la lectura reflexiva y la relacidn con situaciones de la realidad.

Reflexionar acerca de la contribucidn de las personas que ejercen como guias de turismo al
campo multidisciplinar, su rol en la actividad socioecondmica y como sujetos de las politicas
publicas.

3. Programa analitico

Se presentan a continuacion los contenidos que se abordaran en la materia en funcién de los
propodsitos planteados por cada unidad y la bibliografia sugerida. Sin embargo éstos podran
modificarse en funcién de las inquietudes, intereses o propuestas que se presenten durante el
cursado.

Unidad 1
Propdsitos

e Involucrarse con el campo del turismo en sentido critico y constructivo.

e Interpretar al turismo desde una mirada interdisciplinaria y comprender los aportes de
diferentes disciplinas al estudio del turismo.

e Comprender y explicar el turismo como practica social y su dindmica en funcién de sus
principales variables.

e Analizar conceptos diferentes de distintas fuentes bibliograficas.
Construir conceptos y dar ejemplos


https://www.corteidh.or.cr/tablas/r27675.pdf
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Contenidos

Encuadre del turismo en las ciencias sociales. Multidisciplinariedad y campo del turismo. La

formacion multidisciplinar de las personas que ejercen como Guias de Turismo. Conceptos basicos

para definir el turismo.
Variables del turismo. Turismo como campo de estudio, practica social, actividad econdmica, objeto

de politicas, practica profesional. Tipos de turismo segliin motivacidn, segun origen y destino de los

desplazamientos, otras clasificaciones.

Bibliografia

En orden sugerido de lectura:

1. Bosch José Luis (2007). Turismo, naturaleza y caracteristicas. Educo. Facultad de Turismo
UNC. P4ginas 35 a 50. Disponible en formato accesible en el Repositorio de Comisién de
Accesibilidad y Medio Fisico.

2. Organizacién Mundial del Turismo (1998) Introduccién al Turismo. Paginas 43 a 47.
Disponible en
http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL-TURISMO-OMT.p
df

3. Hiernaux-Nicolas, Daniel (2002). ¢ Cémo definir el turismo? Un repaso disciplinario. Aportes y
Transferencias, 6 (2), Paginas 11 a 27. ISSN 0329-2045. Disponible en
http://nulan.mdp.edu.ar/258/

4. Campododnico Rossana, Chalar Luis (2017). El abordaje interdisciplinario en el turismo: El
campo de analisis TEMA como propuesta metodoldgica. Estudios y Perspectivas en Turismo.
Volumen 26 (2017). Paginas 461 a 477.

Disponible en https://www.redalyc.or: f/1807/180750377012.

5. Suarez Silvana, Schnaidler, Rolando (2008). Turismo y practica social: la experiencia del
turista. Ficha de cdtedra. Facultad de Turismo UNC. Disponible en formato accesible en el
Repositorio de Comision de Accesibilidad y Medio Fisico.

6. Bosch, José Luis; Olivares Gladys (2010) El Turismo como actividad econémica. Facultad de
Turismo Universidad Nacional del Comahue.

Unidad 2

Propdsitos

Interpretar al turismo como fendmeno histdrico.
Explicar el proceso histérico del desarrollo del turismo y su incidencia en la estructuracion
territorial de los centros turisticos.


http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL-TURISMO-OMT.pdf
http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL-TURISMO-OMT.pdf
http://nulan.mdp.edu.ar/258/
https://www.redalyc.org/pdf/1807/180750377012.pdf
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e Contextualizar en espacio y tiempo los acontecimientos histéricos.
e Relacionar los contextos sociohistdricos de Europa y Argentina.
Contenidos

El turismo como categoria histdrica. Periodizacién de la historia universal de occidente en relacién a
procesos histéricos europeos que construyeron la historia del turismo. La practica de guias de

turismo en la historia. Periodizacion de la historia Argentina en funcién de modelos econdmicos,

consecuencias sociales y politicas. Historia del turismo en Argentina.

Bibliografia

En orden sugerido de lectura:

7.

10.

11.

Bosch, José Luis (2007). Turismo, naturaleza y caracteristicas. Educo. Facultad de Turismo
UNC. Péginas 5 a 34.

Disponible en formato accesible en el Repositorio de Comisidn de Accesibilidad y Medio
Fisico.

Gavinelli, Dino; Sanchez, Francisco Romero (2018). Intérpretes culturales del siglo XIX: los
“guias de turismo” no reconocidos PASOS. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural, Volumen
16, Nimero 2, Paginas 297 a 307. Universidad de La Laguna. Disponible en
https://www.redalyc.org/journal/881/88165994002/88165994002.pdf

Bosch, José Luis; Rodriguez, Maria Daniela (2015). Aproximaciones a una mirada histdrica del

turismo en Argentina. Revisidén del contexto sociopolitico y econédmico para caracterizar el
turismo en el periodo 1853-1955. Editorial EDUCO. Universidad Nacional del Comahue.
Disponible en PEDCO.

Bertoncello, Rodolfo (2006) Turismo, territorio y sociedad. El mapa turistico de la Argentina.
En publicacion: América Latina: cidade, campo e turismo. Amalia Inés Geraiges de Lemos,
Médnica Arroyo, Maria Laura Silveira. CLACSO, Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales,
San Pablo. Diciembre 2006. Disponible en formato accesible en el Repositorio de Comisidn
de Accesibilidad y Medio Fisico.

Pastoriza, Elisa (2011) La Conquista de las Vacaciones. Breve historia del turismo en la
Argentina. Tercera parte. Paginas 197 a 238. Disponible en formato accesible en el
Repositorio de Comision de Accesibilidad y Medio Fisico.

Unidad 3

Propdsitos

Interpretar el territorio como construccidn social y el turismo como modificador del
territorio.
Indagar diferentes lecturas del territorio turistico en funcion del objetivo de analisis.


https://www.redalyc.org/journal/881/88165994002/88165994002.pdf
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e Desarrollar habitos de pensamiento critico en relacidn al funcionamiento del turismo como
sistema, tomando como escala los centros turisticos.

e Desarrollar una perspectiva integral y relacional para intervenir en el turismo como
profesionales.

® Analizar y comparar diferentes autores y autoras en funcién de las ventajas o limitaciones
gue presenta cada abordaje del sistema turistico.

e Reconocer y analizar los impactos positivos y negativos del turismo en el territorio.
Relacionar los impactos del turismo con la mirada sistémica del destino.
Reflexionar acerca de los impactos del turismo que produce la labor de las persona que
ejercen la profesion de guias de turismo.

Contenidos

Territorio como construccion social. El turismo en el territorio: alcance y procesos. Abordaje del

turismo desde el enfoque sistémico. Ventajas y limitaciones del abordaje sistémico del turismo.

Modelos referenciales de Sistema Turistico y sus aplicaciones. Rol de las personas que ejercen la

profesién de guias de turismo en el sistema turistico. Conceptos y enfoques de centro turistico,

ciudad turistica, destino turistico y municipio o ciudad turistica. Definicion de municipio turistico

seglun normativas. Encuentro entre visitantes y residentes. Efectos ambientales del turismo,

dimensiones de analisis.

Bibliografia

En orden sugerido de lectura:

12.

13.

14.

15.

16.

Bosch, José Luis; Merli, Maria Carolina (2013). Fundamentos del enfoque sistémico para el
estudio del turismo. Educo. Universidad Nacional del Comahue. Disponible en PEDCO.
Organizacidon Mundial del Turismo (2011). Introduccidn al Turismo. Paginas 47 a 57.
Disponible en
http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL-TURISMO-OMT.
df

Sudrez, Silvana (2013). El Turismo: los escenarios de la practica. Ficha de catedra. Facultad de
Turismo. UNC. Disponible en formato accesible en el Repositorio de Comisidn de
Accesibilidad y Medio Fisico.

Bosch, José Luis; Merli, Maria Carolina (2012). Efectos ambientales en centros turisticos de la
norpatagonia y el abordaje desde las politicas publicas. Jornadas de Investigacion y
Extension. Facultad de Turismo, Universidad Nacional del Comahue. Disponible en

http://170.210.83.98:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/126/merli_bosch efectos a

mbientales_centros_turisticos_norpatagonia.pdf?sequence=1&isAllowed=y
Gonzalez Herrera, Manuel Ramén (2013). Manual de gestion ambiental en el turismo y la

hosteleria. Editorial CEP, S.L. Paginas 68 a 87.


http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL-TURISMO-OMT.pdf
http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL-TURISMO-OMT.pdf
http://170.210.83.98:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/126/merli_bosch_efectos_ambientales_centros_turisticos_norpatagonia.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://170.210.83.98:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/126/merli_bosch_efectos_ambientales_centros_turisticos_norpatagonia.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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17.

Barreto Margarita (2007). Turismo y Cultura. Relaciones, contradicciones y expectativas.
Capitulo Ill. El Sauzal (Tenerife. Espafia): ACA y PASQOS, RTPC. Disponible en
http://www.pasosonline.org/Publicados/pasosoedita/PSEdital.pdf

Unidad 4

Propésitos

e Interpretar las politicas publicas como proceso.
Identificar los componentes de las politicas publicas y su cualidad de turisticas.

® Analizar las politicas de turismo en el marco de politicas publicas de diferentes escalas de
gobierno.

® Analizar los procesos de desarrollo implementados en los destinos turisticos.

e Relacionar los impactos del turismo con la mirada sistémica del destino.

® Relacionar los impactos del turismo con las politicas publicas.

e Reflexionar acerca del rol de las personas que ejercen como guias de turismo en las politicas
turisticas y el desarrollo.

Contenidos

Politicas publicas y politicas de turismo. El proceso de las politicas publicas. La agenda de politicas

publicas de turismo. Gestidon publica del turismo. Normativas, planes y proyectos turisticos.

Clasificacién de politicas turisticas segun objetivo. Desarrollo turistico. Perspectivas criticas.

Bibliografia

En orden sugerido de lectura:

18.

19.

20.

Bosch, José Luis (2008). Politica y gestidn del turismo. Una propuesta de desarrollo integral a
escala local. Area Teorfa del Turismo. Facultad de Turismo. UNC. Educo. Disponible en
formato accesible en el Repositorio de Comision de Accesibilidad y Medio Fisico.

Wallingre, Noemi (2013). Desarrollo y gestion de destinos turisticos: politicas y estrategias..
Editorial de la Universidad Nacional de Quilmes. Paginas 51 a 63. Disponible en
https://elibro.net/es/ereader/uncoma/77585

Gudynas, Eduardo (2009). Debates sobre el desarrollo y sus alternativas en América Latina:
Una breve guia heterodoxa. Mas Alla del Desarrollo. Ediciones Abya Yala, México.

Disponible en
http://gudynas.com/publicaciones/capitulos/GudynasDesarrolloGuiaHeterodoxaFRLQuito11.

pdf



https://elibro.net/es/lc/uncoma/titulos/50659
https://elibro.net/es/lc/uncoma/titulos/50659
http://www.pasosonline.org/Publicados/pasosoedita/PSEdita1.pdf
https://elibro.net/es/ereader/uncoma/77585
http://gudynas.com/publicaciones/capitulos/GudynasDesarrolloGuiaHeterodoxaFRLQuito11.pdf
http://gudynas.com/publicaciones/capitulos/GudynasDesarrolloGuiaHeterodoxaFRLQuito11.pdf
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4. Propuesta metodoldgica
e Distribucion de clases en contenidos tedricos y practicos.
Para las clases tedricas se requerira la lectura previa de la bibliografia indicada de cada
unidad.
® Enlas clases practicas se trabajara en actividades grupales que se realizardn durante las
mismas y finalizardn con un intercambio de ideas entre estudiantes y docentes.
Se desarrollara un trabajo practico integrador con exposicion grupal.
Se realizardn dos evaluaciones parciales con sus respectivos recuperatorios.
o 1° parcial unidades 1y 2
o 2°parcial unidades 3y 4
e Se utilizard el curso Turismo como Practica Social de la Plataforma de Educacidn a Distancia
PEDCO como medio para difundir informacién de la materia, brindar consignas de
actividades, recibir trabajos y atender consultas.
® Se abordara en forma conjunta con Comision Universitaria de Accesibilidad al Medio Fisico y
Social estrategias pedagdgicas para estudiantes con discapacidad.
1. Condiciones de acreditacion
Regular
® Aprobacion de los 2 (dos) parciales con una calificacion minima de 4 (cuatro) cada uno o sus
respectivos recuperatorios.
® Asistencia al 60% de clases practicas.
Aprobar el Trabajo Practico Integrador con calificacion minima 4 (cuatro)
Aprobar la exposicion del trabajo practico integrador.
Promocién
® Aprobar de los 2 (dos) parciales con una calificacion minima de 7 (siete) cada uno, sin llegar a
instancia de recuperatorio.
® Asistencia del 80% a las clases practicas.
Aprobar el Trabajo Practico Integrador con calificacion minima 7 (siete).
Aprobar la exposicion del trabajo practico integrador.
Libre
e Sin cumplimentar las condiciones anteriores, se debe rendir un examen final escrito y oral

sobre el programa vigente en los turnos de exdmenes correspondientes. La consigna del
trabajo escrito debe solicitarse a la docente a cargo de la materia una semana antes de la
fecha de examen, la resolucién sera entregada 48 horas antes de la fecha de la mesa de
examen final. En caso de aprobar pasa a la instancia oral en la fecha y horario publicados
para el examen.
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2. Justificacion de inasistencias

La entrega de certificados (médicos, laborales, otros) por justificacion de inasistencias a las instancias
obligatorias de evaluacion debe ser el mismo hasta 24 horas posteriores a las fechas de evaluacién
dispuestas para las mencionadas instancias. La entrega se realiza al Departamento de Alumnos de la
Facultad.

3. Cronograma tentativo

9/03 | Tedrico unidad 1: Conceptualizacién, variables. Lecturas: 1y 2.

10/03 | Tedrico unidad 1: El turismo en perspectiva de las ciencias sociales. Lecturas: 3y 4.
16/03 | Tedrico unidad 1: Turismo como actividad econdmica y practica social. Lecturas: 5y 6.
17/03 |Practico unidad 1.

23/03 |Tedrico unidad 2: Historia del Turismo. Lecturas: 7y 8

24/03 | Feriado Dia Nacional de la Memoria por la Verdad y la Justicia

30/03 | Tedrico unidad 2: Videos historia del turismo en Mar del Plata. Lecturas: 9, 10y 11.
31/03 | Practico unidad 2.

6/04 | Semana Santa

7/04 | Semana Santa

13/04 | Tedrico unidad 3: Sistema Turistico. Lecturas: 12 y 13.

14/04 | Primer parcial unidades 1y 2

20/04 | Tedrico unidad 3: Sistema Turistico. Lecturas: 12 y 13.

21/04 | Practico unidad 3: Sistema Turistico. Notas parcial.

27/04 | Panel Sistema Turistico.

28/04 | Recuperatorio primer parcial unidades 1y 2.

04/05 | Tedrico unidad 3: Territorio. Lecturas: 14.

08/05 | Practico unidad 3: Territorio.

11/05 | Tedrico unidad 3: Efectos Ambientales del Turismo. Lecturas: 15, 17 y 17.
12/05 | Practico unidad 3: Efectos Ambientales del Turismo.

18/05 | Tedrico unidad 4: Politicas Turisticas. Lecturas: 18, 19 y 20.

19/05 | Practico unidad 4.

25/05 | Feriado Dia de la Revolucién de Mayo

26/05 | Feriado puente

1/06 | Trabajo practico integrador.

2/06 | Trabajo practico integrador.

8/06 | Trabajo practico integrador.

9/06 | Segundo parcial: unidades 3 y 4.

15/06 | Notas y devolucién segundo parcial.

16/06 | Entrega y exposicidn del trabajo practico integrador.

22/06 | Recuperatorio 2° parcial.

23/06 | Entrega de notas finales.
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Fechas previstas de evaluaciones.
14/04 | 1° Parcial.

28/04 | 1° Recuperatorio.

09/06 | 2° Parcial.

22/06 | Recuperatorio 2° parcial.
16/06 | Exposicidn TP integrador.

4. Distribucién horaria
Dias, horarios y aula de cursado.
Jueves de 16 a 19 horas. Auditorio Facultad de Turismo
Viernes de 15:30 a 18:30 horas. Auditorio Facultad de Turismo
Cantidad de horas semanales dedicadas a clases tedricas: 50% de la carga total.
Cantidad de horas semanales dedicadas a clases practicas: 50% de la carga total.
5. Diasy horarios de atencién a estudiantes.

La atenciodn se realizard a requerimiento de los estudiantes pudiendo desarrollarse en forma virtual o
presencial.

Firma de la encargada de catedra:

Maria Carolina Merli

Firma directora de departamento:



